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1. OBJET

Les présentes conditions générales d’utilisation (dites « CGU ») ont pour objet 'encadrement juridique des modalités de
mise a disposition du site et des services et de définir les conditions d’accés et d'utilisation des services par
«|’Utilisateur».

2. ACCES AU SITE INTERNET

Le site www.english-is-fun.net permet a l'Utilisateur un acces gratuit a de l'information concernant les services suivants :
Formation professionnelle, Cours particuliers et ateliers d’anglais pour adultes et enfants.

Le site est accessible gratuitement en tout lieu a tout Utilisateur ayant un accés a Internet.

Tous les frais supportés par l'Utilisateur pour accéder au service (matériel informatique, logiciels, connexion Internet, etc.)
sont a sa charge.

3. DOCUMENTS & SUPPORTS DE COURS
Certains documents et supports pédagogiques peuvent étre mis a disposition de 'Utilisateur durant sa formation.
Ils seront hébergés par Sylvie Ducés sur un espace de stockage en ligne (type Google Drive).

Modalités d’acces au dossier partagé sur Google Drive

L'accés a ces documents est gratuit pour ['Utilisateur en cours de formation. Ils seront stockés dans un espace accessible
a 'Utilisateur dés le démarrage de sa formation. L'acceés sera paramétré selon les regles de partage de Google Drive, en
utilisant uniquement 'adresse électronique communiquée par 'Utilisateur a Sylvie Ducés en début de formation. Sylvie
Ducés enverra par voie électronique un lien direct vers cet espace. Cet acces est strictement individuel et réservé a
['Utilisateur. Il ne peut en aucun cas étre cédé a un tiers sans 'autorisation expresse de Sylvie Duceés.

L'Utilisateur s'engage a n’effectuer aucune modification, déplacement ou suppression de documents stockés dans cet
espace sans l'autorisation expresse de Sylvie Ducés.

Tous les frais supportés par l'Utilisateur pour accéder au service (matériel informatique, logiciels, connexion Internet, etc.)
sont a sa charge.

4. E-LEARNING

Sylvie Ducés accorde a |'Utilisateur une licence d'utilisation non exclusive, incessible et non transférable de ses contenus
de formation a distance, ci-aprés le « Module ». 'ensemble des Modules seront mis a la disposition de |'Utilisateur, dans
un portail e-learning, au démarrage de la formation du Contrat.

L'accés aux Modules est géré par les plateformes e-learning d’un de nos partenaires.

Un identifiant et un mot de passe sont communiqués a ['Utilisateur sur la base des informations fournies par ['Utilisateur
(nom, prénom, e-mail). L'identifiant et le mot de passe sont confidentiels, personnels, incessibles et intransmissibles.
L'Utilisateur est responsable de la gestion et de la conservation des identifiants et mots de passe. En conséquence, il
appartient a ['Utilisateur de mettre en ceuvre toutes mesures de précaution nécessaires a leur protection et a leur
conservation. l'Utilisateur est responsable des conséquences de leur utilisation.

Sylvie Duces ne pourra en aucun cas étre tenue pour responsable de toute utilisation frauduleuse de l'identifiant et du mot
de passe de ['Utilisateur. L'Utilisateur s’engage a informer Sylvie Duces de toute utilisation frauduleuse de l'identifiant et
du mot de passe dés qu'il en a connaissance. L'Utilisateur disposera d’un délai communiqué par Sylvie Ducés pour
consommer les licences d'utilisation des Modules. Passé ce délai, la(les) licence(s) d’utilisation consentie cessera(ont)
immédiatement.

Modalités d’acces a la plateforme de e-learning

L'accés a cette plateforme sera autorisé au début de la formation, ou des que l'organisme de formation le jugera utile.
Sylvie Ducés enverra par voie électronique un lien direct vers cet espace, en utilisant 'adresse électronique
communiquée par l'Utilisateur en début de formation. Cet accés est strictement individuel et réservé a 'Utilisateur. Il ne
peut en aucun cas étre cédé a un tiers.
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Tous les frais supportés par l'Utilisateur pour accéder au service (matériel informatique, logiciels, connexion Internet, etc.)
sont a sa charge.

5. COURS EN DISTANCIEL, VISIO

Certains cours pourront avoir lieu a distance, par téléphone et/ou visio-conférence.

Dans le cas de cours en visio-conférence, Sylvie Duces privilégiera Google Meet. Ce service en ligne ne nécessite pas
d’inscription et est compatible avec la plupart des ordinateurs et navigateurs du marché.

Une webcam et un casque/micro sont cependant requis. Sylvie Ducés pourra mettre a disposition (dans le cas ol certains
cours se déroulent en présentiel également et que la distance géographique entre l'Utilisateur et la formatrice le permet)
un casque/micro, mais ne pourra mettre a disposition ni ordinateur, ni webcam.

Dans le cas d’une visio-conférence, et afin de pouvoir prouver la bonne réalisation de la formation, Sylvie Ducés se réserve
le droit d’effectuer aléatoirement des captures d’écran ou enregistrements et de les conserver pour preuves.

Tous les frais supportés par l'Utilisateur pour accéder au service (matériel informatique, logiciels, connexion Internet, etc.)
sont a sa charge.

Emargement et signatures des différents documents

Dans le cas d’une formation en distanciel, les différents documents devront étre signés par ['Utilisateur et transmis a
Sylvie Ducés. Le moyen privilégié pour ce faire est la signature en ligne des documents transmis au format PDF via un
service en ligne ou une application tierce, en utilisant l'adresse électronique communiquée par l'Utilisateur a Sylvie Duces
en début de formation. Dans le cas ou le service en ligne s’avererait défaillant ou non disponible, 'émargement sera
effectué en version papier qui sera scanné et partagé entre 'Utilisateur et Sylvie Ducés. Dans les deux cas, les documents
sont conservés par Sylvie Duceés.

Modalités d’acces a l'espace de visio-conférence Google Meet

L'accés sera paramétré selon les regles de partage de Google Drive, en utilisant également l'adresse électronique
communiquée par ['Utilisateur a Sylvie Ducés en début de formation. Sylvie Ducés enverra par voie électronique un lien
direct vers cet espace. Cet acces est strictement individuel et réservé a ['Utilisateur. Il ne peut en aucun cas étre cédé a
un tiers ou utilisé sans 'autorisation expresse de Sylvie Duces.

En cas de dysfonctionnement de Google Meet, une solution alternative sera proposée a l'Utilisateur.

6. CONFIDENTIALITE ET PROPRIETE INTELLECTUELLE
Voir Conditions Générales de Vente.

7. PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES
Voir Conditions Générales de Vente.
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